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Dans une vallée du Bitcherland, aux confins de la Moselle et au coeur des foréts des Vosges
du Nord, Meisenthal vit depuis 1704, au rythme du destin exceptionnel de sa manufacture
verriéere |

Abandonnée a I'aube des années 1970, elle n’en finit plus de revenir a la vie pour le bonheur
de tous ! A I'invitation d’un geste architectural aussi élégant qu’audacieux, le Site Verrier de
Meisenthal réveille aujourd’hui I'esprit des lieux et vous fera vivre de saisissantes
expériences, en prise directe avec le génie de la création.

Les prestigieuses collections du Musée du Verre invitent a I'émerveillement ! Laissez-vous
inspirer par les chefs-d’ceuvre Art nouveau imaginés par Emile Gallé ou encore par la
surprenante origine des boules de Noél, aujourd’hui si cheres a Meisenthal !

Dans les ateliers du Centre International d’Art Verrier, assistez au fascinant ballet des
souffleurs de verre qui préservent et réinterpréetent les savoir-faire verriers, depuis peu
élevés au rang de Patrimoine culturel immatériel de I'humanité par I'UNESCO.

Les objets fabriqués sur place et imaginés par des designers, vous sont proposés dans
notre boutique.

Au cceur de la Halle Verriere, grandiose cathédrale industrielle, vivez d’'uniques émotions
artistiques au travers de concerts, spectacles et expositions d’art contemporain.

Un voyage unique a travers I'histoire passée de Meisenthal et celle qui continue a s’écrire
aujourd’hui !

LE MUSEE DU VERRE ET LE CIAV / CENTRE INTERNATIONAL D’ART VERRIER SONT DES SERVICES DE LA
COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS DE BITCHE.

LE PROGRAMME CULTUREL DE LA HALLE VERRIERE EST CONFIE A L’ASSOCIATIONCADHAME AU TITRE
DE SA LABELLISATION “SCENE CONVENTIONNEE D’INTERET NATIONAL”.
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SITE VERRIER - MEISENTHAL

> Un groupe peut visiter le musée avec un de nos guides (visite guidée) ou en autonomie
(visite libre).

» Pour toute venue en groupe, il est indispensable de réserver, afin d'assurer un bon
accueil de I'ensemble des publics.

DU 1€ AVRIL AU 20 OCTOBRE
e Lundi:Fermé

e Du Mardi au Samedi de 8h-12h : réservé aux visites guidées

¢ DuMardi au Dimanche de 13h30-18h30: visites libres
o Démonstration commentée toutes les 30 min a partir de 14h15
o 17h15: derniére vente de billet d’entrée

o 18h00 : fermeture du parcours de visite

DU 21 OCTOBRE AU 13 NOVEMBRE
e Fermeture annuelle

DU 14 NOVEMBRE AU 30 DECEMBRE
e Lundi:Fermé

e Du Mardi au Dimanche : horaires en cours de validation

e Fermeture exceptionnelle les 24 et 25 décembre

Nous sommes disponibles par téléphone ou mail
pour I'organisation de vos visites de groupe :

renseignements pratiques, conditions particuliéres, etc...




SITE VERRIER - MEISENTHAL

» Les groupes de 15 personnes ou plus bénéficient du tarif spécial « groupes ».

» Les groupes de moins de 15 personnes se verront appliquer le tarif « individuels ».

TARIFS ADULTES EN GROUPE
e Tarif plein groupe > 7€
e Tarif réduit groupe - 3,50€
o Réduction sur présentation de justificatif
= ¢étudiant, personne en situation de handicap, accompagnateur personne en situation

de handicap, allocataire de Pole Emploi ou du RSA, intermittent du spectacle,

enseignant hors groupe scolaire
o Gratuit pour les accompagnateurs en visite guidée

o Gratuité sur présentation de justificatif
= Accompagnateur gratuit (chauffeur, enseignants ou parents dans le cadre d’une

visite scolaire)

TARIFS ENFANTS EN GROUPE
e Tarif plein groupe > 3€
o de6al7ans

e Gratuit pourles - de 6 ans

VISITE INCONTOURNABLE (1H45 a 2H)

¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 60€ par médiateur mobilisé

VISITE ECLAIR (1H15)

¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 30€ par médiateur mobilisé

VISITE EXPOSITION TEMPORAIRE (1H)

¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 30€ par médiateur mobilisé

VISITE ADAPTEE (45MIN A 1HO0) & @p & (&

¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 20€ par médiateur mobilisé

VISITE ATELIER ADAPTEE (2H15) & @ 7 (&

¢ Tarif d’entrée au musée + tarif de I’atelier + forfait de 30€ par médiateur mobilisé




SITE VERRIER - MEISENTHAL

UNIQUEMENT LES APRES-MIDIS

» Les visites libres en groupe sont des visites effectuées en autonomie et sans médiateur
du Site Verrier de Meisenthal.

» Pour toute venue en groupe, il est indispensable de réserver, afin d'assurer un bon
accueil de I'ensemble des publics.

» Les groupes souhaitant venir avec leur propre guide devront payer un droit de parole de
30£. lls devront obligatoirement étre équipés de leur propre systéme d’audiophones.




SITE VERRIER - MEISENTHAL

Les visites guidées en groupe sont des visites effectuées avec un médiateur du Site
Verrier de Meisenthal.

Visites guidées sur réservation, de préférence le matin.
Possibles I'apres-midi pour les groupes jusqu’a 25 participants maximum.

Les tarifs de mobilisation des médiateurs dépendent du format de visite choisi.



SITE VERRIER - MEISENTHAL

VISITE INCONTOURNABLE (1H45 a 2H)

¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 60€ par médiateur mobilisé

= Visite guidée et démonstration de 1h45 a 2h selon la demande entre 8h00 et
12h00

= De 15 a 25 personnes par groupe

= Possibilité de réserver 2 médiateurs sur le méme créneau (soit 50 personnes
maximum)

La visite incontournable vous emmeéne a la découverte du parcours de visite du Site Verrier de
Meisenthal.

Accompagné par un médiateur, vous visiterez le Musée du Verre et ses salles d’exposition
permanentes, consacrées aux techniques, aux verreries régionales ainsi qu’a la création verriere a
Meisenthal.

Du haut d’'une mezzanine, vous assisterez ensuite, au Centre International d’Art Verrier, a une
démonstration commentée des souffleurs de verre.

Enfin, les amateurs de verre artisanal pourront se rendre dans la boutique, ou ils trouveront des objets
exclusivement fabriqués dans les ateliers du Centre International d’Art Verrier.

VISITE ECLAIR (1H15)
¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 30€ par médiateur mobilisé

= Visite guidée et démonstration d’1h15 entre 8h00 et 12h00

= De 15 a 25 personnes par groupe

= Possibilité de réserver 2 médiateurs sur le méme créneau (soit 50 personnes
maximum)

La visite éclair est une formule proposant une visite plus courte du Site Verrier.

En une heure et accompagné d’un médiateur, découvrez tout ce qu'il ne faut pas manquer du parcours
de visite du Site Verrier de Meisenthal : au musée du Verre, les salles d’exposition permanente vous
initieront aux techniques et a I'histoire du verre a Meisenthal et dans ses environs. Une passerelle vous
ménera directement au Centre International d’Art verrier pour une démonstration commentée des
souffleurs de verre.
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VISITE DE L’EXPOSITION TEMPORAIRE (1HOO)

Du 03/04/2025 au 30/12/2025
Studio Glass, un souffle de liberté
Une collection de verre contemporain

L’art du verre prend des formes trés variées ; cette exposition vous propose d’en découvrir
une facette bien particuliere : le STUDIO GLASS, mouvement original qui émerge dés les
années 1960.

Une cinquantaine d’ceuvres, toutes issues des collections du Musée du Verre de Meisenthal,
vous donneront un apercu des recherches de plus de 25 artistes francais, américains ou
des Pays de I'Est.

¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 30€ par médiateur mobilisé

= Visite guidée de 30 min a ThOO entre 8h00 et 12h00
= De 15 a 25 personnes par groupe




SITE VERRIER - MEISENTHAL

Le Site Verrier de Meisenthal propose des visites guidées spécifiquement congues pour
les personnes en situation de handicap moteur, visuel, auditif ou mental, psychique et
cognitif.

VISITE ADAPTEE (45MIN A 1H0O) & w» g &

¢ Tarif d’entrée au musée + forfait de 20€ par médiateur mobilisé

CY: personnes maximum en fauteuil roulant par groupe (hors accompagnants)
. 4@) /7 u, 10 personnes maximum (hors accompagnants)

La visite adaptée permet aux personnes en situation de handicap (mental, psychique et
cognitif, moteur, visuel et/ou auditif) de découvrir les techniques de fabrication du verre,
I'histoire verriere régionale et les collections du musée a travers une expérience sensorielle

guidée par un médiateur. La visite inclut une démonstration commentée des souffleurs de
verre.

Le discours du médiateur est adapté en fonction du profil du groupe. Ces découvertes
privilégient I'échange, I'expérimentation sensorielle et le jeu.

10




SITE VERRIER - MEISENTHAL

VISITE ATELIER ADAPTEE (2H15) & .7 (&

o Tarif d’entrée au musée + Tarif de I’atelier + forfait de 30€ par médiateur mobilisé

Visite guidée de 45 min a 1h0O
1 atelier au choix de 1h15 (sucettes, sablage, verre déco ou jeu de plateau)

& 8 personnes maximum en fauteuil roulant par groupe (hors accompagnants)

/?/ {Q 10 personnes maximum (hors accompagnants)

La visite atelier adaptée permet aux personnes en situation de handicap (mental, psychique
et cognitif, moteur, visuel et/ou auditif) de découvrir les techniques de fabrication du verre
et les collections du musée a travers une expérience sensorielle guidée par un médiateur. La
visite inclut une démonstration commentée des souffleurs de verre, et se poursuit par un
atelier ludique et créatif en lien avec le travail du verre : au choix atelier sucettes, sablage,
verre déco ou jeu de plateau olfactif.

Merci de vous mettre en relation avec I’équipe de médiation
afin de définir le format de visite et/ou d’atelier le plus adapté

aux besoins spécifiques de votre public.
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SITE VERRIER - MEISENTHAL

Cette période est marquée par une trés forte affluence en boutique. L’attente
pour I’achat de boules de Noél peut dépasser les deux heures.

TARIFS GROUPES SAISON DE NOEL (DU 13/11/25 AU 04/01/26)
e Tarif plein groupe 2> 4€

e Tarif réduit groupe > 3€
o réduction sur présentation de justificatif
= étudiant, personne en situation de handicap, accompagnateur
personne en situation de handicap, allocataire de Péle Emploi ou du
RSA, intermittent du spectacle, enseignant hors groupe scolaire

Gratuit pour les accompagnateurs
o gratuité sur présentation de justificatif
= accompagnateur gratuit (chauffeur, enseignants ou parents dans le
cadre d’une visite scolaire)

Gratuit pour les enfants de moins de 18 ans

LE MATIN

VISITES GUIDEES
> Du Mardi au Samedi : 8h00-12h00.

» Détails de la visite page 7 et 8.
» Pas de passage possible en boutique.
» Pour plus d’'informations, contactez le service Réservation.

Nous offrons la possibilité a toute personne participante a une visite guidée en
groupe, de précommander la nouvelle boule de I’année - dévoilée le 10.11 au soir *

DANS LA LIMITE D’'UNE BOULE PAR PARTICIPANT

COULEUR DES BOULES EN FONCTION DES STOCKS DISPONIBLES

Compte tenu de la trés forte affluence, il est vivement recommandé d’opter
systématiquement a ce dispositif, au risque de ne plus trouver de boules disponibles en
boutique I’aprés-midi
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SITE VERRIER - MEISENTHAL

DISPOSITIF SPECIAL NOEL POUR LES GROUPES

La boutique n’ouvrant ses portes qu’a partir de 13h30, nous offrons la possibilité a toute
personne participante a une visite guidée en groupe le matin, de précommander la
nouvelle boule de I'année - visible le 10.11 dés 20h sur le site internet*.

DANS LA LIMITE D’UNE BOULE PAR PARTICIPANT

PANEL DES COULEURS DES BOULES EN FONCTION DES STOCKS DISPONIBLES PREPARE EN AMONT PAR NOS
EQUIPES.

Compte tenu de la trés forte affluence, il est vivement recommandé d’opter systématiquement a
ce dispositif, au risque de ne plus trouver de boules disponibles en boutique I’aprés-midi

P Le nombre de boules commandées devra nous étre communiqué au plus tard le
10 Octobre

P Le nombre d’unités commandées doit correspondre a une boule maximum par
participants. Exemple : pour un groupe de 50 personnes, il est possible de réserver
50 boules.

P Vous ne pourrez précommander que le millésime 2025, les autres modéles ne
faisant pas partie de cette offre destinée uniquement aux visiteurs venus en groupe
le matin.

P Le paiement de la totalité des boules commandées devra étre effectué en une
seule fois

P Un bon de commande vous sera délivré dés la validation de réservation pour
nous informer de la quantité commandée

P Dans votre intérét, il est fortement conseillé de commander le plus de boules
possibles via ce dispositif, et d’inciter tous les participants a formuler leur souhait
des leur inscription a votre sortie.

Une fois la date échéance passée, le seul moyen de s’en procurer sera de s’insérer
dans la file virtuelle de I'apres-midi, avec tous les acheteurs venant se présenter des
I'ouverture de notre pavillon. Prévoir plus d’une heure attente.

Nous attirons votre attention sur le fait que cette commande sera délivrée en fin de
visite du Site Verrier lors de votre venue en matinée..
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SITE VERRIER - MEISENTHAL

e VISITES GUIDEES

» Du Mardi au Vendredi : heure a définir au moment de la réservation.
» Détails de la visite page 8.

» De 15 a 25 personnes maximum par groupe.

e VISITES

> Les visites libres en groupe sont des visites effectuées sans médiateur du Site Verrier de
Meisenthal.

> Il estindispensable de réserver pour toute venue de groupe sans visite guidée afin
d'assurer un bon accueil de I'ensemble des publics.

» Elles sont possibles uniquement les aprés-midis.

» Les groupes souhaitant venir avec leur propre guide devront payer un droit de parole de
30€. lls devront obligatoirement étre équipés de leur propre systéme d’audiophones.

FILE D'ATTENTE VIRTUELLE

Pour vous éviter une attente en amont de votre accés a la boutique a I'extérieur, une file
d’attente virtuelle est mise en place. L’accés a ce dispositif est proposé au sein du Pavillon,
batiment temporaire installé au coeur du Site Verrier.

Un de nos agents vous remettra un ticket d’ordre de passage dans la file d’attente virtuelle
pour accéder a la boutique (1ticket par foyer). Vous pourrez étre informé de I'évolution de
votre position dans la file d'attente par SMS, en scannant le QR code de votre ticket ou par
le biais d’écrans disposés tout au long du parcours de visite.

Lorsque votre passage seraimminent, présentez-vous sur la zone d’attente faisant face a
la boutique. Une fois votre numéro affiché sur I’écran, présentez votre ticket a I'agent
d’accueil qui vous invitera a entrer.

OUVERTURE DU GUICHET DU PAVILLON A PARTIR DE 11H45
HORAIRES D’OUVERTURE DE LA BOUTIQUE : 13H30-18HO0
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e QU’EST-CE QU’UN GROUPE ?

Un groupe est constitué de 15 personnes minimum.
Les groupes de 15 personnes ou plus bénéficient du tarif spécial « groupes ».

Les réservations pour un nombre inférieur a 15 personnes ne bénéficieront pas du tarif spécial
« groupes » et se verront appliqués le tarif « individuels .

Le Site Verrier est en mesure d’accueillir jusqu’a 50 personnes sur un méme créneau. Les
visites guidées sont assurées par des médiateurs, qui peuvent prendre en charge jusqu’a 25
personnes. Au-dela de 25 personnes, le groupe sera divisé en 2 et pris en charge par 2
médiateurs.

e RESERVATION

Toute visite en groupe nécessite une réservation. En I'absence de réservation, aucune
prestation spécifique ne pourra étre proposée.

Une fois la date, I’horaire et les prestations définies avec le groupe, le service de réservation
du Site Verrier de Meisenthal envoie un contrat de réservation. La réservation est considérée
comme définitive dés réception par le Site Verrier de ce formulaire signé par le responsable
du groupe. C’est sur la base de ces informations que nos équipes organiseront I'accueil du
groupe.

e REGLEMENT

Le réglement du tarif d’entrée et des forfaits de visite se fera le jour de la visite sur place en
fonction du nombre réel de participants. Le paiement est possible au comptoir en espéces,
chéque ou carte bancaire, ou par paiement différé sur demande préalable. Dans ce dernier
cas, un RIB sera donc transmis au groupe.

e EN CAS DE RETARD

Les responsables du groupe doivent prévenir le Site Verrier en cas de retard. Si le Site Verrier
ne recoit pas d'appel OU en cas de retard trop important, les prestations de visite proposées
pourront étre raccourcies. Au-dela d’'une heure de retard et sans nouvelle du groupe, la visite
ne pourra pas avoir lieu mais sera due.
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e ORGANISATION DE L’ACCUEIL

Le parking pour les bus se fait sur le Parking Bus en face du restaurant Le Meisenthal, au
croisement de la Rue de Bitche et de la Rue du Général Frére.

Coordonnées GPS : Latitude : 48.965983 / Longitude : 7.351615

Le rendez-vous se fait au batiment d’Accueil-Billetterie-Boutique du Site Verrier,
notamment pour le paiement de la visite par le responsable du groupe. Le nombre exact de
participants doit étre connu a l'arrivée au batiment d’Accueil.

L’acces au Site Verrier est prévu pour les personnes a mobilité réduite. Merci de nous faire
part des difficultés ou besoins spécifiques de personnes du groupe au moment de la
réservation.

Un vestiaire est a disposition dans le batiment d’Accueil.

Nous restons a votre écoute pour tout renseignement ou demande particuliére
Tél: 03 87 96 9151

Réservation : reservation@site-verrier-meisenthal.fr

Adresse postale:

Site Verrier de Meisenthal

Service Musée — Réservations

1 Place Robert Schuman - 57960 MEISENTHAL
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